


Chéres administratrices, chers administrateurs
et membres de la FADOQ-Région Estrie,

L’année 2023-2024 fut marquée par la définition d’'une
nouvelle Planification stratégique, avec des axes de
développement ambitieux pour la période 2023-2027.
En effet, lors de la tenue du Lac-a-I'épaule de mai
2023, les membres du C.A. et de la permanence ont
identifié des objectifs précis en lien avec les cinq
grandes orientations du Réseau FADOQ. Ce Plan
stratégique a pour objectif de nous assister dans la
priorisation des interventions des quatre prochaines
années, et ce dans le but de mieux répondre aux
besoins des membres actuels et a venir.

Cette réflexion sur le futur s’avéere essentielle, si nous
visons a continuer a étre 'organisme par excellence
des personnes de 50 ans et plus pour les prochaines
décennies. Voici quelques résultats pour 'année qui
vient de s’achever.

Au niveau de la Modernisation de la gouvernance
(Axe 1), nous visons I'acceptation interclub de la carte
de membre. Nous sommes fiers de dire que cette
approche est maintenant valorisée par plus de 95 %
des clubs en Estrie. Nous avons aussi comme objectif
d’alléger la gestion au sein des clubs. Afin d’identifier
les avenues possibles, un sondage fut mené auprés
de tous les C.A. de clubs dans le but d’établir un état
de la situation, tant par secteur que par type de
postes. Les données recueillies ont permis de mieux

La FADOQ-Région Estrie

Résolument tournée vers |’avenir!

cibler les besoins des personnes administratrices de
clubs, lesquels besoins seront pris en compte lors
des prochaines sessions de formation.

Au niveau de 'Expérience membre (Axe 2), nous
visons entre autres que les membres soient mieux
informés des nouvelles et activités de la FADOQ,
via linfolettre. A cet effet, le premier pas est de
s’assurer d’obtenir I'adresse courriel du membre
afin justement de pouvoir I'y inscrire. Malgré une
augmentation d’abonnés a l'infolettre de 8 % cette
année, notre taux d’inscriptions n’atteint que 39 %
des membres. Nous devons donc poursuivre nos
efforts en ce sens. Toujours au niveau de
'Expérience membre, nous visons a rendre
continuellement plus actuel le Salon 50+, tant au
point de vue des contenus véhiculés par les
conférenciers et exposants, que par la projection
d'une image plus dynamique. Nous sommes
également a revoir I'offre de services et d’activités
en tenant compte de la segmentation de la clientéle,
mise de l'avant par le Provincial. C’est dans cet
esprit que nous vous avons offert la premiéere
« Grande Conférence » en mars dernier, avec
Bernard Derome. Ce type d’intervention fut des plus
apprécié de nos membres. Nous comptons donc
récidiver!



Au niveau de I'Expérience bénévole (Axe
3), nous avons débuté la revue des
mécanismes de recrutement et de
reconnaissance des bénévoles pour les
activités des clubs et du régional. Du point
de vue « recrutement », nous reconnaissons
importance de clarifier les besoins en
bénévoles selon le type d’activités. Ainsi,
comme vous avez été plusieurs a le
souligner, lintérét des bénévoles ne s’en
trouve que décupler. Du point de vue
« reconnaissance », tant les bénévoles qui
s'impliquent chaque semaine, que les
personnes au parcours exceptionnel, se
doivent d’étre reconnus. Une revue des
meilleures pratiques des clubs ainsi que des
outils pertinents seront partagés avec vous
lors de prochaines rencontres et sessions de
formation.

Au niveau du Leadership et rayonnement
(Axe 4), nos interventions s’échelonnent tout
au long des quatre années de notre plan de
travail. Nous nous efforcons, entre autres, a
rendre la commandite plus attrayante pour
nos partenaires d’affaires, et a rendre I'offre
de services et d'activités plus séduisante
pour nos membres, tant au

niveau régional que des clubs. Nous
faisons constamment connaitre les
acquis de la FADOQ pour ses membres.
A ce sujet, mentionnons le travail de
représentation extraordinaire et soutenu
assumé par la présidente du Réseau
FADOQ, madame Giséle Tassé-
Goodman. Certains de ces acquis sont
mentionnés dans sa lettre apparaissant
dans ce rapport.

Enfin, au niveau de la Gestion des
opérations (Axe 5), nous avons adopté
l'approche de plans d’actions annuels,
afin d’assurer un meilleur suivi des
décisions prises par le C.A. et de
I'évolution de I'implantation des actions
en découlant par la direction générale et
les membres de son équipe. Enfin, avec
'aide d’'un consultant extérieur, et financé
par le gouvernement du Canada par le
Fonds de relance des services
communautaires, nous sommes a
compléter une réflexion sur la structure
administrative et le mandat des divers
comités.

Nous sommes fiers des réalisations de
'année 2023-2024. A cet égard, nous
aimerions souligner le travail soutenu des
membres du C.A. et de ses différents
comités, et les en remercier cordialement.
Nous tenons également a remercier
chaleureusement les membres de notre
personnel, qui ont démontré un trés haut
niveau d’engagement et de profession-
nalisme tout au long de l'année. Enfin,
nos tout derniers remerciements
s’adressent a vous, chéres personnes
administratrices de clubs et bénévoles,
sans qui rien ne serait vraiment possible.

Nous vous souhaitons un été des plus
reposant!

Au plaisir de se revoir a 'automne,

Line Dubé

Présidente

Martine Grégoire
Directrice générale
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Renouveau au Réseau FADOQ

Chéres administratrices,
chers administrateurs, membres de la FADOQ,

L’année 2023-2024 a été une année de changement
et de grandes décisions pour le conselil
d’administration provincial du Réseau FADOQ. En
effet, nous avons accueilli des membres externes pour
la premiére fois de notre histoire en vertu de nos
nouveaux réglements généraux. Cela s’est avéré
bénéfique pour notre organisation, puisque ces
personnes ont apporté une expertise diversifiée et une
perspective fraiche.

(( Nous avons maintenant A A A . . .
plus de 580 000 membres. De plus, étant donné le départ a la retraite du directeur
Cela témoigne de la confiance général du Réseau FADOQ, Danis Prud’homme, nous
que nos membres accordent avons procédé a une nouvelle embauche pour lui
a notre organisation et de succéder. Nous avons fait appel a une firme
I’importance de nos clubs spécialisée pour nous accompagner dans ce
et de nos activites. processus. Le CA a donc arrété son choix sur Jacinthe
Roy, qui est officiellement entrée en poste le 1¢" avril
dernier.

Un merci tout spécial a M. Prud’homme pour tous ses
accomplissements en 15 ans a la FADOQ et bonne
chance a Mme Roy dans ses nouvelles fonctions.




Le chantier de I'image de marque a franchi
des étapes importantes au cours des
derniers mois. La réflexion approche de sa
conclusion. Ce processus nous permettra
de renforcer notre positionnement sur le
marché et de demeurer la référence auprés
des personnes de 50 ans et plus du
Québec.

Nos représentations, rencontres avec les
gouvernements, prises de position et
sorties publiques ont porté leurs fruits en
2023-2024. Nous pouvons revendiquer
plusieurs gains pour nos membres et les
personnes ainées du Québec. Nous avons
notamment contribué a limplantation du
programme d’aide pour les résidences
privées pour personnes ainées (RPA) de
petite taille, a 'amélioration du Régime des
rentes du Québec, a linstauration de la
vaccination gratuite contre le zona et a la
mise en place du programme fédéral
d’assurance  dentaire. Tous ces
changements meneront a une meilleure
qualité de vie pour les Québécoises et
Québécois de 50 ans et plus.

Afin de mieux rejoindre nos membres et
vVOUS, Nous avons revampé ma capsule
vidéo mensuelle en aolt dernier.
Maintenant intitulée Le tour d’horizon de
la présidente du Réseau FADOQ, nous
’avons rafraichie, tant dans son contenu
que dans sa forme. Ces changements
permettent de mieux informer nos
membres et de promouvoir nos initiatives
sur les réseaux sociaux.

C’est toujours avec plaisir que je
représente le Réseau FADOQ lors
d’événements. En septembre dernier,
jétais trés fiere de participer a la
conférence de presse du lancement des
Jeux du Canada 55+ 2024 de Québec,
que nous organiserons avec joie et
enthousiasme en aodt prochain. La
préparation va bon train et ce grand
rassemblement fera rayonner notre
organisation et nos membres, jen suis
certaine.

Encore une fois cette année, nous avons
continué d’enregistrer une hausse
significative du nombre de
membres, aprés une légére stagnation en
raison de la pandémie. Nous avons
maintenant plus de 580 000 membres.
Nos campagnes, notre mission et votre
implication ont contribué a cette
augmentation. Cela témoigne de la
confiance que nos membres accordent a
notre organisation et de l'importance de
nos clubs et de nos activités.

En conclusion, la premiére année de mon
troisieme mandat a la présidence du CA
provincial a été marquée par des progrés
significatifs et des réalisations
importantes. Je continuerai de travailler
dans lintérét de nos membres et a
renforcer notre impact positif dans la
communauté.

Giséle Tassé Goodman
Présidente
Secrétariat provincial
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FADOQ - Région Estrie

Mission Vision

» Faire partie de la vie des 50 ans et plus en » FEtre le leader en Estrie, pour assurer un
défendant leurs droits, en valorisant leur apport a vieillissement actif et de qualité.
la société et en les accompagnant avec une offre
de services et d’activités adaptés. I

» La FADOQ-Région Estrie s’implique activement
dans différentes sphéres d’activités telles que les
loisirs, le maintien du pouvoir d’achat de ses Valeurs
membres ainsi que le maintien et la défense des
droits et intéréts des 50 ans et plus. Elle fait
siennes les valeurs du Réseau FADOQ.

= Coopération = Inclusion = Respect
= Engagement = Intégrité = Solidarité

= Equité = Plaisir




\

L’année 2023-2024

en un coup d’oeil

KQ\ %’Qﬁ Appartenance des membres 1 6 % 1 1 329

40 % clubs participants
40 054 60 % régional des membres aux activités

ONT 59 ANS ET MOINS

membres
69 NI

UW\VI V|,|\
4 446 age moyen +/\O/‘ 6 000 @
NOUVEAUX MEMBRES 16 CENTENAIRES 5 A) visiteurs au Salon 50+ [%
373

membrariat
g
48 o 15000 7635 12333 SpoEters

) abonnés tilisateurs
abonnés a l'infolettre , u
clubs RESEAUX APPLI FADOQ
PR SOCIAUX
4
7
\
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Secrétariat régional

Le Conseil d’administration

Line Dubé
Présidente

Céline Caron

1e Vice-présidente

Line Bernier
Administratrice
Val-des-Sources

André Chartier
Administrateur
Frontaliéres

Renelle Lacroix
2e Vice-présidente
Sapiniéres

Christiane Lessard Guy Madore
Administratrice Administrateur
Montagnards Préverts

Les comités internes
» Développement des affaires et des communications
» Dossiers sociaux et services aux membres

* Finances

+ Gouvernance et Ethique

+ Loisirs et événements (CLE)

Lorraine Chagnon
Secrétaire
Monts et Vallées

Louis Luc
Trésorier
Sherbrooke

Normand Ouellet Nicole Poulin
Administrateur Administratrice
Mégantic

RAPPORT ANNUEL

Les employés

Martine Grégoire
Directrice générale

Lise Couture
Agente au service a la clientéle

Karine Godbout
Technicienne a la comptabilité

Linda Lemire

Agente administrative
Elise Barriére

Agente de développement

Michel Francoeur
Technicien en loisirs

Johanne Grand-Maison
Chargée de projets

Guylaine Villemure
Coordonnatrice multi-régionale
des programmes sociaux
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Les clubs en Estrie

Représentant Représentante Représentante
André Chartier Nicole Poulin Christiane Lessard
31 31 : ) A . 31 mars 31mars | . ! Age
Club FADOQ 26‘;“ 2$irs Evolution mog)’/Zn Club FADOQ 312 (r)ge:;rs 312 g;irs Evolution m,z?/:n Club FADOQ e 2004 Evolution | ' 9%
Beebe 163 155 - 5% 74 . ) o Cookshire-Eaton 218 245 12% 72
Lac-Mégantic 1068 | 1076 1% 72
208 192 =y 75 9 2 Sawyerville 280 259 -8% 70
Stanstead - (% Ste-Marguerite o
de Lingwick 122 135 11% 71 Notre-Dame- 70 76 9% 71
St-Jean-Bosco | 1602 | 1596 | 0% 74 5 S des-Bois
Amis FADOQ Woburn 90 8 -9% 3 La Patrie 103 139 35% 73
(0] . .
4'Omeville 196 192 -2% 73 Piopolis 74 71 -4% 74 St-Isidore- ] 49 i .
Boomers du 0 Rayon de Soleil 1 o de-Clifton
Memphrémagog | 20 | 971 | 7% | 71 de Stormoway 8 | 120 | 2% | 72
Représentante Représentant Représentante
Lorraine Chagnon Guy Madore Renelle Lacroix
31 mars 31mars | i Age 31 mars 31 mars - . Age .
Club FADOQ 2023 2024 Evolution moyen Club FADOQ 2023 2024 Evolution moyen Club FADOQ 312(;2?;3 3128;3rs Evolution mpt;%zn
Coaticook 1063 | 1087 2% 72 Valcourt 408 396 - 3% 73
2 2 East Angus 643 654 2% 72
Les Joyeux de _ 170 La Fraternité de o
St-Herménégilde 144 120 17% | 73 Lawrenceville 116 116 0% 67 Stoke 259 268 3% 72
Rendez-vous 166 171 39% 73 Racine 200 211 6% 72 Ascot Corner 151 175 16% 71
de Waterville :
Sainte-Anne- 86 91 6% 72 Dudswell 215 230 7% 71
Saint-Malo 112 97 -13% | 7 de-la-Rochelle
0,
Baldwin Mills 79 77 | -3% | 73 Bonsecours 107 | 104 | -3% | 72  ‘Veedon 450 | 478 | 6% | T




8 secteurs

48 b

40 054 .......

Evolution du membrariat sur 10 ans

Comparatif clubs affiliés versus

Sherbrooke Représentant
Louis Luc
31mars | 31mars : ) Age
Club FADOQ 2023 2024 Evolution moyen
Rock Forest 1168 | 1219 4% 75
Les Amis du
Faubourg 290 326 12% 75
Mena’Sen
Les Paysans de o
StElie dOrfora | 07 | 473 | 19% | 73
Reflet Sherbrooke | 1624 | 1 689 4% 75
Représentante
Val des Sources Line Bernier
31 31 . ) A
Club FADOQ 28;2"3 28;3:5 Evolution mo?;n
St-Francgois-Xavier | 217 226 4% 75
Groupe d'Entraide o
de St.Claude 215 232 8% 69
St-Denis- 430 | 448 | 4% | 72
de-Brompton
Saint-Adrien 482 463 -4% 73
Saint-Camille 160 167 4% 73
Montagnards o
de Ham Sud 38 95 45% 70
Wotton 592 584 -1% 71

30 000
25000
20 000
15000
10 000
5000 H H
0
2015 2016 2017 2018 2019
TOTAL 25981 28813 31909 34365 36526
Associations de retraité.e.s
31 mars 31 mars - ) Age
Club FADOQ 2023 2024 Evolution moyen
Amicale des o
Retraités BNC e 67 | -1% 70
Retraités RBC ®
du Québec g 4 | -20% | 77
Comité des ainés
FIPOE Montréal 5 11 120% 61
Métro.
Association des
retraités de 4 64
Loto-Québec

2020 2021 2022 2023 2024
37712 36 898 35947 38 082 40 054
Membres associatifs

31mars | 31mars | . ) Age
Club FADOQ 2023 2024 Evolution moyen
FCCE®™ 4 3 -25% 68
Les Sentiers o
de I'Estrie 8 7 - 13% 69
CSVM®) 4 2 -50% 74

(1) Fédération des communautés culturelles de I'Estrie (FCCE)
@ Clinique de santé de la Vallée Massawippi (CSVM)

Régional

22 958

24 441

6%

67

Clubs

15124

15613

3%

72
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«

Mille fois merci! Quels ateliers
intéressants, a notre portée et qui
nous permettent d’agir pour notre
mieux étre. - Madeleine B.

J’ai eu le bonheur de faire le voyage a bord du
train. J’ai déja hate au prochain voyage ! Tout
le monde, a qui j’ai parle, a aimé son voyage.

Bien planifié! Merci beaucoup! -Jean-LucP.
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Loisirs et événements _

Activités sociales, Evénements 1Ii’re\:ientlz).n ge Ig T.altraltance,
éducatives et culturelles rauae et inumiaation

23 activités | 882 participants 10 événements | 1 226 participants 15 séances | 445 participants

e Club de lecture

. . « Collecte annuelle Héma-Québec * Ainé Avisé
+ Conversation anglaise Q

+ Histoire des Cantons-de-I'Est - UTA > FEEEES VTR EgES .
. Les Jeux-Dl * Lancement de programmation -  Club

o . . nautique de Sherbrooke
» Meéditation pleine conscience

ot mieux-étre . :eco:nTlssancg d(tas ber;tevo:es
. Muscl . » Spectacles au Centre culture
oo musose U5
* Portrait de I'évolution de la musique .
populaire au Québec, a partir de SHTTEOTER - ) T 1
1960 - UTA
» Prévention et contréle des chutes Nouveautés:
e Tournoi de cribble
Nouveautés: * Les Correspondances d’Eastman
« Danse et chants traditionnels * Les Grandes Conférences -
» Fabrication de papier Bernard Derome
« Initiation au theatre . Spe’ctacles au Centre culturel
del'Ude S

* Pour des pieds en santé



Activités physiques et
sportives

11 activités | 613 participants

» Cardio vitalité

* Club de marche

» Club de ski de fond - Carbure Aventure
* Club de vélo

* Club nautique de Sherbrooke -
pratique libre

« Essentrics

* Grande marche FADOQ -
Sentiers de I'Estrie

* Les vendredis plein air -
Carbure aventure

* Plongée sous-marine

Nouveauté:
* |nitiation a I'escalade

4 187 participants (+2 %)

Jeux FADOQ régionaux

8 disciplines | 481 participants

» Baseball poche
» Cartes (500)

* Course (5 et 10 km) - lors du
Demi-marathon de la Féte des Méres

» Dards

+ Golf

» Petites et grosses quilles
* Pickleball

30e Jeux FADOQ provinciaux
en Estrie

8 disciplines | 167 athlétes estriens

Merci a nos grands Partenaires et commanditaires

Escapades et voyages

13 destinations | 373 explorateurs

» Boston et la Nouvelle-Angleterre

» Cobte-Nord et Archipel-de-Mingan

» Croisiére New York - Bahamas

» Festival western de St-Tite

+ Tles-de-la-Madeleine

» La Fabuleuse histoire d’'un Royaume
* Le diner de cons

« Nouveau Brunswick et fle-du-Prince-
Edouard

» Spectacle de Noél Parapapam

» Toronto et Niagara

» Train animé des couleurs de Charlevoix
* Vie de chateau a Québec

* Vignoble de Mario Pelchat

notre partenaire

[intact beneva ®

Auto ¢ Habitation Vie « Santé ¢ Investissement
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avec la participation financiére de

Québec
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Lobe pesen Salon 50+ L
S al on 5 O Programmation des conférences

DE L'ESTRIE
» Lavie, la mort: Et si on en parlait ? « A I’écoute de son audition,
Coopérative funéraire de I'Estrie a I’écoute de la vie !
Marie-Josée Taillefer
28 et 29 octobre 2023 « Guide de survie pour petits
Centre de foires de Sherbrooke et grands bobos « Fraude web -
Olivier Bernard, alias Le Pharmachien A un clicde la catastrophe
6 018 visiteurs | 100 exposants _ " RS R
(+15 %) » Et si vous hormones étaient de
grands régulateurs de votre santé? * CFC Croisiéres: une compagnie
o Dre Lyne Desautels 100% francophone unique
371 nouvelles adhésions et sur le marché
renouvellements » Zen endurance Expedia Croisieres

Patrice Godin
« Le p’tit bonheur de I’Etoile
et I’Autre
Luc Senay

Merci a nos partenaires et commanditaires: Lobe, Expedia Croisieres, CFC, Spa Eastman, Café-Vélo des Nations
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ans 50¢ anniversaire .

1973-2023

fadoq

Région Estrie Poursuite des festivités en 2023!

4 activités | 567 participants

Merci & laborat ) + Concert a I’Abbaye * Les anges gris
ercl a nos coflaborateurs: 13 mai 2023 en lecture théatrale
- Basilique-Cathédrale Saint-Michel Abbaye Saint-Benoit-du-Lac Tournee des secteurs
. Ch S honi de Sherbrook Théatre de la p’tite réplique
. E oeurblymp cinl\l/clque © Sherbrooke * Messe hommage et
. Tﬂzg’?r]e :e\q(;c;?’titearséspellivc\]lfepl reconnaissance * 50 nuances de bouger
er g .
+ Centre culturel de I'Université de Sherbrooke 1¢ octobre 2023 CECEETNIC

Basilique-Cathédrale Saint-Michel Club FADOQ St-Denis-
de-Brompton

ST T

mmn ’ {
e ——

o I | ;@gvl'-gi
¥ AL
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o SECURIGLOBE Grand Partenair

Résea

Chers
membres

e la
FADOQ,




Activités corporatives et associatives

23 activités | 557 participants

Assemblée générale annuelle

Assemblées réguliéres et extraordinaires du conseil
d’administration, comités internes

Déjeuners biannuels des présidents de clubs dans chaque
secteur

Réunion annuelle de secteurs (au printemps)

Formations sur les rbles et responsabilité des
administrateurs de clubs (2 formations)

Planification stratégique 2023-2027
Réseau FADOQ

o Congrés annuel et AGA du Réseau FADOQ
o Colloque provincial des employés
o Comité consultatif des régions

Programme rabais et privileges

En cette deuxiéme année post pandémique, nous avons connu
une hausse de 6% des annonceurs en Estrie, par rapport a
I'an dernier.

Partenaires commerciaux

Merci de votre soutien renouvelé envers notre mission.

Merci a nos Grands partenaires et commanditaires

intact| beneva

ASSURANCE

Auto « Habitation Vie » Santé » Investissement

c

RECHERCHE

\"A/‘ COOPERATIVE
Lobe %S f

- ~\

DAY

, rg S,

() @} SECURIGLOBE
& assurance voyage V T
Q e Q unettes
RECHERCHE e
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Implication dans la communauteé

Représentations et comités de travail

Concertation ainé.e.s de Sherbrooke et son comité
prévention de la maltraitance

Concertation estrienne contre la maltraitance des
personnes ainées

Echanges citoyens sur le vieillissement, Centre de
Recherche sur le vieillissement (CdRV)

Formations multirégionales pour les administrateurs
régionaux

Journée Pivot, CdRV

Table régionale de concertation des ainés de I'Estrie
Ville amie des ainés (VADA) Sherbrooke

Réseau FADOQ:

o Comité consultatif des régions du Réseau FADOQ
o Comité de financement du Réseau FADOQ

o Comité de formation - Nouvelles directions générales
régionales du Réseau FADOQ

Comité de gestion du Réseau FADOQ

Comité des intervenants en loisirs

Comité des intervenants en communication
Comité des coordonnateurs de programmes

O O O O

Projets de recherche

APIC: accompagnement-citoyen personnalisé
d’intégration communautaire pour favoriser le
vieillissement actif et la participation sociale, mieux
outiller les organismes de milieux en période de
confinement (comité aviseur)

Lire et écrire pour contrer I'isolement et bien vieillir
Pre Mélanie Levasseur, CdRV

Programme de cohabitation intergénérationnelle
entre personnes ainées et personnes étudiantes
Pre Véronique Provencher, CARV

Projet EmiliA - Comité de pilotage

Pre Nathalie Delli-Colli, CARV

Résilience: projet de cartographie et d’analyse des
facteurs de vulnérabilité en Colombie Britannique et au
Québec

Pre Mélanie Levasseur, CdRV

Autre implication

Comité d’ainés - Laboratoire Par et Pour les Ainés
(LIPPA)

23
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Communications

-~
-~

A
]
@ 116 411 utilisateurs (+18 %) Infolettre  ©_~
————— 530 586 pages vues (+9 %) 15488 abonnés (+8 %) ™I Communication du jeud
Courriel informatif envoyé chaque
Site web 11 % de clics par infolettre slergaine aux administrateurs des
clubs
Réseaux sociaux D
_— I Couverture Facebook *: 8,4 M f
NS ﬁ 5 633 abonnés (+35,7 %) Google business
Application mobile m 1731 abonnés (+44 %) 8 738 interactions (- 8%)
12 333 utilisateurs (+53 %) @) 271 abonnés gggggfcg:,i;%oe%lz%ﬁée}gg

et visites sur le site web

* La blague du vendredi, publiée chaque semaine, généere un trafic
organique important. Quelques publications sont devenues virales,
dont une en novembre:

Couverture 5,3 M | + 628 abonnés
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Réservé aux jeunes de 50 ans et plus!

Librespace FADOQ"? est un programme d’assurances auto et habitation
exclusif aux membres du Réseau FADOQ. Profitez des avantages offerts
par Intact Assurance tels que:

* Rabais sur vos assurances
* Réduction de franchises en cas de sinistre

* Protection S.0.S. Identité"" sans frais' en combinant vos assurances

Pour connaitre tous les avantages offerts,
appelez votre représentant en assurance
dés maintenant ou composezle 1 866 477 5050

Assureur officiel
du réseau FADOQ

intact

ASSURANCE

intact.ca

'En cas de vol d'identité, la protection S.0.S Identité"°offre une couverture d'assurance pouvant aller jusqu’a 25 000$ pour le remboursement des

dépenses engagées pour recouvrer votre identité. Ces offres peuvent varier et étr difi préavis. L'i publicité vous
est fournie a titre indicatif seulement. Votre contrat d‘assurance prévaut en tout temps. Veuillez le consulter pour un exposé des protections et exclusions.
Pour optenir I les i i cel nos produites, veuillez i avec votre courtier d consultez intact.ca.

© 2023, Intact Compagnie d assurance. Tous droits réservés.

Parce que
votre histoire
est unique

Nos conseillers ont des solutions
personnalisées pour vous

e Assurance maladie et accident
jusqu'a 24 % de rabais*

e Assurance vie
jusqu'd 4 % de rabais*

« Epargne et retraite
plan financier sur mesure sans frais

beneva.ca/fadoq
1866 225-5050

beneva

*Certaines conditions, ictions ou exclusions peuvent s'appliquer.

Le rabais de 4 % s'applique uniquement a 'assurance vie sans examen
médical. Les assurances de personnes sont souscrites par Beneva inc.
et distribuées par Beneva inc., cabinet de services financiers et ses
partenaires autorisés. Les produits d'épargne sont établis par Beneva inc.
et distribués par Beneva inc., cabinet de services financiers et ses
partenaires autorisés.

© Beneva inc. 2023 " Le nom et le logo Beneva sont des marques

de commerce de Groupe Beneva inc. utilisées sous licence.




Etats financiers
au 31 mars 2024

PRODUITS CHARGES

Cotisations des membres 53 % 599 059 $ Colt des adhésions 7 % 78135 %
: : o

FERCEIENIEN CL CRmIEEliEs v e Activités et services aux membres 26 % 305 005
Activités et services aux membres 26 % 296 853

Publicité et promotion 6 % 67 183
Produits nets de placements 4 % 44 733 )

Amortissement o

: o 1% 9428

Subventions 5 9% 56 603  des immobilisations corporelles
Ristournes 5 % 58 395 Frais généraux 60 % 694 470

DEFICIT des PRODUITS sur les CHARGES

RAPPORT ANNUEL 2023-2024 2 7




fadog

Région Estrie

020-2050, rue King Ouest, Sherbrooke (Québec) J1J 2E8

www.fadog.ca\estrie | infos@fadoqestrie.ca
819 566-7748 | 1800 828-3344, poste 3787 (ESTR)
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